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PFLEGE LEICHTER MACHEN

"lch well3, dass wir Hilfe
brauchen — aber wo
fange ich an?"

Vielleicht haben Sie sich diese Frage
schon einmal gestellt — zwischen
Arztbesuch, Medikamentenplan und
Alltagsstress.

Der Antrag auf einen Pflegegrad kann
wie ein weiterer Berg wirken.

Dieser Leitfaden ist Ihr Wegweiser:
Schritt fur Schritt, mit Raum fur lhre
Gedanken, konkreten Tipps — und dem
guten Gefuhl, es nicht allein stemmen zu
mussen.
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ABSCHNITT

ANTRAGSWEG IM
UBERBLICK




1. Antrag stellen — Der
Startpunkt zur Entlastung

So funktioniert's:
Ein formloser Antrag genugt - ein Anruf, eine E-Mail oder ein
Brief an die Pflegekasse der betroffenen Person reicht aus.
Die Pflegekasse gehort immer zur Krankenkasse.

7 Wichtig zu wissen:

Alle Leistungen gelten ab dem Tag, an dem der Antrag
eingeht - nicht erst ab der Bewilligung. Deshalb: Lieber
heute als morgen!

Datum Antrag:

Pflegekasse /
Kontaktperson:

Tipp: Bitten Sie um eine schriftliche Bestétigung der
Antragstellung - das gibt Sicherheit.



2. Unterlagen vorbereiten — Gut
vorbereitet ist halb gewonnen

P~ Was jetzt wichtig ist:
Sammeln Sie alle Informationen, die den Hilfebedarf der

pflegebediirftigen Person zeigen. Das hilft bei der spateren
Einschatzung.

Das gehort dazu:
e Aktuelle arztliche Befunde
e Medikamentenplan
e Eigene Pflegeprotokolle (z. B. wann, wie oft, wie lange
Hilfe notig ist)
e Berichte von Pflege- oder Therapiediensten (falls
vorhanden)

] Extra-Tipp:
Flihren Sie ein Pflegetagebuch uber 7 Tage. Notieren Sie
darin:

e Wann braucht die Person Hilfe?

e Wobei genau?

e Wie lange dauert es?

Das liefert meist ein viel klareres Bild als spontane
Antworten beim Termin.

#’ Platz fir Gedanken oder Fragen:




3. Begutachtung vorbereiten -
Gemeinsam gut durch den
Termin

7 Was passiert jetzt?

Der Medizinische Dienst (bei gesetzlich Versicherten) oder
Medicproof (bei Privatversicherten) meldet sich in der Regel
innerhalb von 4-6 Wochen fiir einen Hausbesuch oder
Videotermin.

= So konnen Sie sich vorbereiten:

e Notieren Sie typische Herausforderungen im Alltag (z. B.
Sturzgefahr, Vergesslichkeit)

e Beschreiben Sie den Tagesablauf so konkret wie moglich

e Zeigen Sie alle Hilfsmittel (z. B. Pflegebett, Notrufknopf)

#’ Fragen fiir den Termin:

Tipp: Es geht nicht darum, stark zu wirken - sondern
realistisch zu zeigen, wie viel Unterstiitzung gebraucht wird.



4. Bescheld prufen — Passt die
Entscheidung zum Alltag?

=F Was Sie erwartet:

2-4 Wochen nach dem Termin erhalten Sie den schriftlichen
Bescheid mit der Einstufung:

e Pflegegrad 1 =geringe Beeintrachtigung

e Pflegegrad 2-5=zunehmender Hilfebedarf

oo Jetzt ist Ihre Einschatzung gefragt:
e Stimmen die Angaben mit dem erlebten Alltag Giberein?
e Wurden alle korperlichen, psychischen und sozialen
Einschrankungen berlicksichtigt?

“* Wenn Sie unsicher sind:
e Pflegeberater:innen und Pflegestutzpunkte helfen gern,
den Bescheid gemeinsam zu priifen - kostenlos
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ABSCHLUSS & CHECKLISTE

Pflegebedarf realistisch einschatzen

Antrag formlos gestellt

Datum notiert + Bestatigung erhalten

Pflegekasse + Ansprechpartner bekannt

Unterlagen gesammelt (Atteste, Pflegeprotokolle etc.)

Pflegetagebuch gefilihrt

Begutachtungstermin erhalten + vorbereitet

Bescheid erhalten + verstanden

Bei Ablehnung: Widerspruch gepruft

Beratung oder Hilfe eingeholt

Eigene Gedanken notiert

Re Wichtige Kontakte auf einen Blick

e Pflegestutzpunkt finden: Beratungsstellen
e Kostenlose Pflegeberatung: 0800 - 101 88 00
e Pflegedienste vor Ort: Krankenkasse oder Kommune
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https://www.zqp.de/beratung-pflege/#/home
https://www.zqp.de/beratung-pflege/#/home

T Extra fur Sie — Checklisten &
Vorlagen

Pflegetagebuch (inklusive 7 Tage-Varlage) - herunterladen

Checkliste zur Begutachtung - herunterladen

Muster-Widerspruchsschreiben
o Word-Version - herunterladen

o Druck-Version - herunterladen

= Beispiel (Ausgefullt zur orientierung) -
herunterladen

Muster-Pflegegrad beantragen
o Word-Version - herunterladen

o Druckversion - herunterladen

Jetzt herunterladen und bestens vorbereitet sein!
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https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/05/workbook_Pflegetagebuch.pdf
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/05/workbook_Checkliste-zur-Begutachtung_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.pdf
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/04/musterschreiben_widerspruch-Pflegegrad_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.docx
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/04/musterschreiben_widerspruch-Pflegegrad_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.pdf
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/04/Beispiel_Pflegegrad-beantragen_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.pdf
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/04/musterschreiben_Pflegegrad-beantragen_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.docx
https://pflege-ledergerber.de/wp-content/uploads/2025/04/musterschreiben_Pflegegrad-beantragen_Ambulanter-Pflegedienst-Ledergerber.pdf

Pflegealltag
eichter machen

Pflegende Angehorige leisten Tag fur Tag GroRes - oft still,
oft Uber die eigenen Grenzen hinaus.

Wir finden: Das darf sich andern.
Unsere Mission ist es, lhren Pflegealltag leichter machen.

Mit Wissen, Orientierung und echter Entlastung - damit
Sie gesund bleiben.

Pflege darf tragen - nicht erdricken.

Wir sind fur Sie da - personlich,
kostenlos und auf Augenhohe.

Pflege einfacher machen

focfergerton

pflege-ledergerber.de
info@pflege-ledergerber.de

12


https://pflege-ledergerber.de/kontakt
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